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Уважаемые читатели!

Этот выпуск бюллетеня «Информационные технологии в образовании» – 
юбилейный: в марте 2009 года нашему изданию исполняется 5 лет. Ини-
циатором выпуска бюллетеня был Координационный совет НГТУ по инфор-
матизации образования. За прошедшие годы черно-белый 8-страничный 
бюллетень превратился в цветное издание объемом 24 страницы. В нем 
появились новые рубрики, в том числе посвященные информатизации об-
разовательного процесса в нашем университете в рамках Инновационной 
образовательной программы «Высокие технологии». В 2005 году бюлле-
тень стал официальным изданием Новосибирского государственного тех-
нического университета и ассоциации «Сибирский открытый университет». 
С ноября 2005 года функционирует онлайн-версия бюллетеня (http://bit.
edu.nstu.ru).

В этом выпуске вашему вниманию предлагаются материалы, посвя-
щенные электронному обучению (e-learning), его практической реализа-
ции в НГТУ – в очной и заочной формах образования, дополнительном про-
фессиональном образовании, довузовской подготовке, а также ресурсам 
и разработкам, которые могут использоваться преподавателями нашего 
университета в электронном обучении.
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— Геннадий Иванович, как Вы 
оцениваете значимость электрон-
ного обучения для НГТУ на данном 
этапе?

— Наверное, еще лет десять назад 
говорить об электронном обучении 
в нашем университете было рано, 
на каждом факультете внедрение 
информационно-коммуникационных 
технологий (ИКТ) в процесс обучения 
шло с разной скоростью и с разной 
степенью результативности. Сейчас 
же без электронного обучения полно-
ценный образовательный процесс 
уже невозможен – ни в высшем об-
разовании, ни в системе повышения 
квалификации и профессиональной 
переподготовки.

— В какой сфере образователь-
ной деятельности университета ин-
формационные технологии сейчас 
наиболее востребованы?

— На мой взгляд, сегодня ИКТ 
чрезвычайно важны для заоч-
ной формы обучения. Обучение 
студентов-заочников сейчас претер-
певает кардинальные изменения. 
Мы стремимся к сокращению для 
студентов-заочников, живущих дале-
ко от Новосибирска, числа поездок 

в НГТУ; наверное, самый оптималь-
ный вариант для них – это одна оч-
ная сессия в год, вторую же можно 
сделать дистанционной. Таким обра-
зом, все более востребованной ста-
новится комбинированная форма 
обучения, которую наш университет 
начал использовать одним из первых 
в стране.

Известно, что с недавних пор за-
конодательством РФ запрещено осу-
ществлять образовательную деятель-
ность в представительствах вузов, 
но сами представительства имеют 
полное право на существование. 
Я общался с руководителями многих 
университетов, и все они придержи-
ваются единого мнения: у предста-
вительств должны появиться новые 
функции. На их базе необходимо 
создавать ресурсные центры – пун-
кты, в которых студенты заочной 
формы обучения смогут работать 
на компьютере, получать удаленный 
доступ к электронным ресурсам 
университета, к другим интернет-
ресурсам, общаться с преподавате-
лем и другими студентами в режиме 
видеоконференцсвязи – во время 
дистанционных лекций, семинаров 
и консультаций. В этих центрах долж-
ны работать консультанты, которые 
всегда смогут ответить на вопросы 
студентов, связанные с поиском ин-
формации, с особенностями работы 
в электронной обучающей среде. Не 
у всех студентов-заочников есть дома 
компьютер с выходом в интернет, 
а благодаря таким ресурсным цен-
трам проблема доступа к удаленным 
учебным ресурсам для них будет ре-
шена. Сейчас НГТУ активно работает 
в этом направлении – во всех пред-
ставительствах университета откры-
ваются или модернизируются ком-
пьютерные классы, туда проводится 
скоростной интернет.

В процессе внедрения электрон-
ного обучения в свою образователь-
ную деятельность университет сталки-
вается с рядом проблем. Одна из них 
связана с тем, что далеко не для всех 
учебных курсов разработаны элек-
тронные материалы. Вторая пробле-
ма – это недостаточное количество 
тьюторов и консультантов, которые 
могли бы оказывать преподавателям 
и студентам квалифицированную под-
держку в области электронного обуче-
ния. Наконец, часть преподавателей 
еще просто не готова к работе с дис-
танционными технологиями.

Тем не менее, частично эти про-
блемы уже решаются. В рамках 
Инновационной образовательной 
программы (ИОП) в НГТУ прошло 
массовое повышение квалифика-
ции – на базе университета, в России 
и за рубежом. Около полутора тысяч 
сотрудников и преподавателей НГТУ 
повысили уровень своей профессио-
нальной компетенции в различных 
областях, в том числе в сфере ИКТ. 
В частности, им читались курсы, свя-
занные с использованием комбини-
рованной формы обучения. 

В 2008 году был проведен семи-
нар, на котором обсуждался вопрос 
выбора программной платформы 
для электронной обучающей среды 
– вы знаете, что в Институте дистан-
ционного образования НГТУ разра-
ботана электронная среда DiSpace; 
в то же время ряд преподавателей, 
в частности, на заочном факультете, 
использует среду MOODLE, которую 
поддерживает Центр информатиза-
ции университета. На этом семина-
ре было найдено компромиссное 
решение: в университете можно и 
нужно развивать все программные 
платформы, востребованные препо-
давателями, с единственным усло-
вием – обеспечить интеграцию этих 
электронных сред. 

Ñîâðåìåííîå ñîñòîÿíèå è ïåðñïåêòèâû
ðàçâèòèÿ ýëåêòðîííîãî îáó÷åíèÿ â ÍÃÒÓ

Интервью с председателем Координационного совета НГТУ по информатизации,
первым проректором НГТУ профессором Геннадием Ивановичем Расторгуевым
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— Востребовано ли электронное 
обучение в очной форме образова-
ния?

— Да, безусловно. Во-первых, 
наряду с печатными учебными ма-
териалами студенту необходимы 
электронные ресурсы, использова-
ние которых ускоряет процесс по-
иска нужных сведений, значительно 
расширяет выбор источников ин-
формации, повышает степень само-
стоятельности студента в процессе 
познания. Например, в НГТУ любой 
студент, магистрант, аспирант имеет 
возможность пользоваться коллек-
циями электронных учебных посо-
бий и учебных материалов, изданных 
в нашем университете, материалами 
других вузов (в частности, в рамках 
регионального ресурсного центра), 
а также мировыми научными ре-
сурсами – журналами издательства 
Elsevier, реферативной базой данных 
Scopus и многими другими полно-
текстовыми ресурсами, доступ к ко-
торым был оплачен университетом 
в рамках Инновационной образова-
тельной программы.

Во-вторых, в нашем университе-
те информационные технологии все 
чаще используются для повышения 
эффективности процесса обучения 
в очной форме не только на факульте-
тах, которые давно уже являются ли-
дерами в области информатизации 
(АВТФ, ФПМИ), но и на остальных фа-
культетах. В частности, на некоторых 
кафедрах разработаны и продолжа-
ют разрабатываться виртуальные ла-
бораторные работы, которые студен-
ты могут выполнять дистанционно, 
в том числе из дома; при этом пред-
усмотрена возможность проверить, 
насколько процессы, смоделирован-
ные виртуально, схожи с реальными. 
Это помогает студенту убедиться, что 
те знания, которые он получает, соот-
ветствуют действительности.

— Какими Вы видите перспек-
тивы использования электронного 
обучения в довузовской подготов-
ке, профессиональной переподго-
товке, повышении квалификации 
в НГТУ?

— В НГТУ накоплен определенный 
опыт электронной довузовской под-
готовки абитуриентов. Не секрет, что 
в ряде школ – в частности, удален-
ных от больших городов – уровень 
преподавания по разным причинам 
не всегда соответствует тем требо-
ваниям, которые предъявляются 
к абитуриентам. А дистанционная 
довузовская подготовка позволяет 
школьникам восполнить пробелы 
в знаниях. Раньше преподаватели 
НГТУ готовили абитуриентов к сдаче 
экзаменов по материалам универси-
тета; в свете новых правил приема 
в вузы мы переориентировались на 
подготовку учащихся к сдаче ЕГЭ – по 
математике, физике, информатике, 
иностранному языку, химии. Однако 
главная задача преподавателей оста-
лась прежней – научить школьников, 
как применять знания для решения 
практических задач.

В реализации программ второго 
высшего образования и повышения 
квалификации электронные формы 
обучения также очень востребова-
ны – главным образом потому, что 
слушателями этих программ чаще 
всего становятся люди занятые, ко-
торые обращаются в вуз не просто 
за дипломом, а за реальными зна-
ниями и хотят получить их без отры-
ва от производства. Решить эту за-
дачу успешно помогает электронное 
обучение. Опыт его использования 
в повышении квалификации нако-
плен, в частности, на факультете по-
вышения квалификации, в Институте 
дополнительного профессионального 

образования. Отдельного упомина-
ния заслуживают программы Цен-
тра подготовки кадров для системы 
госзакупок, которые реализуются в 
дистанционном режиме с помощью 
электронной обучающей среды, раз-
работанной в Институте дистанци-
онного образования. По окончании 
этих курсов слушатели получают сви-
детельства о повышении квалифика-
ции, дающие им право быть членами 
комиссий по проведению аукционов 
и конкурсов на предприятиях. 

В 2008-2010 годах НГТУ прово-
дит повышение квалификации со-
трудников управления образовани-
ем и проректоров и деканов вузов 
Сибирского федерального округа. 
Этот проект реализуется на средства 
гранта Федерального агентства по 
образованию РФ. Первая группа слу-
шателей проходила повышение ква-
лификации в формате вечерних кур-
сов, и этот опыт показал, что людям, 
занимающим столь высокие долж-
ности, очень сложно обучаться с от-
рывом от производства. Поэтому уже 
следующая группа слушателей будет 
иметь возможность проходить курс в 
дистанционном режиме, с помощью 
электронной обучающей среды, раз-
работанной в ИДО.

Таким образом, сейчас в НГТУ 
электронное обучение внедряется 
практически во всех сферах образо-
вательной деятельности университе-
та. И в дальнейшем его значимость 
для развития вуза будет только воз-
растать.



«Информационные технологии в образовании»4

Îò äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ ê ýëåêòðîííîìó
Термин «электронное обучение» 

широко распространен в россий-
ском образовании; тем не менее, 
его зачастую отождествляют с поня-
тием «дистанционное обучение», 
что иногда приводит к недооценке 
значимости развития собственно 
электронного обучения.

Попробуем разобраться, как воз-
никли эти понятия и какие феноме-
ны современного образования опи-
сываются этими терминами. 

Ранней формой дистанционно-
го обучения можно считать заочное 
обучение по переписке, активно 
развивавшееся в начале прошлого 
века. Такое обучение использова-
лось скорее для приобретения опре-
деленных знаний, а не для получения 
высшего образования.

С развитием компьютерной тех-
ники, локальных и глобальной вычис-
лительных сетей у дистанционного 
обучения появились новые возмож-
ности. Под дистанционным обуче-
нием (distance learning) стали по-
нимать такой процесс обучения, при 
котором используются технологии, 
не предполагающие непосредствен-
ного присутствия преподавателя – 
в первую очередь, информационно-
коммуникационные технологии. 

В англоязычной образовательной 
литературе часто используется тер-
мин “open and distance learning” 
– «открытое и дистанционное обу-

чение», подчеркивающий тот факт, 
что по сравнению с традиционным 
обучением дистанционное открыто 
для более широкой аудитории. От-
крытое обучение не предполагает 
вступительных экзаменов и доступ-
но любому желающему; более того, 
оно может быть «неформальным» 
(nonformal, informal learning), т. е. 
не завершаться получением соот-
ветствующих документов об образо-
вании.

Надо отметить, что термин 
«дистанционное образование» 
(distance education), обозначаю-
щий образование, получаемое без 
непосредственного присутствия пре-
подавателя, получил значительно 
меньшее распространение по срав-
нению с термином «дистанционное 
обучение». Это в значительной степе-
ни объясняется тем, что распростра-
нение технологий дистанционного 
обучения происходит значительно 
быстрее становления законодатель-
но и организационно обусловленной 
формы дистанционного образова-
ния. В частности, в России, в соот-
ветствии с Законом об образовании, 
дистанционной формы образования 
нет – закон регламентирует только 
4 формы образования: очную, заоч-
ную, очно-заочную и экстернат. 

Первые упоминания об электрон-
ном обучении (electronic learning, 
e-learning) появились в 90-х годах 

прошлого века, когда в связи с раз-
витием информационных и коммуни-
кационных технологий (ИКТ) дистан-
ционное обучение, можно сказать, 
обрело второе дыхание. Потребно-
стями именно дистанционного обу-
чения и обусловлено интенсивное 
развитие электронного обучения. 

Вначале под электронным обу-
чением (ЭО) понимали технически 
«улучшенную» форму дистанционно-
го обучения, т. е. ЭО рассматрива-
лось как технологическая поддержка 
дистанционного обучения, обеспе-
чивающая «доставку на дом» мульти-
медийных обучающих средств. Этот 
первый этап развития ЭО характе-
ризуется активным использовани-
ем презентаций (преимущественно 
в формате PowerPoint) и программ 
тестирования (для локальных сетей, 
позднее – для удаленного тестирова-
ния по сети Интернет), разработкой 
электронных учебников. Одним из 
серьезных уроков этого этапа мож-
но назвать выводы о необходимости 
развития педагогического дизай-
на (целенаправленного проектиро-
вания учебных курсов) и введения 
технологических стандартов для 
обеспечения возможности использо-
вания разработанных электронных 
образовательных ресурсов в разных 
средах.

Следующий этап развития ЭО 
во многом был обусловлен потреб-
ностями бурно развивавшегося 
корпоративного обучения (обуче-
ния сотрудников компаний, зача-
стую непосредственно на рабочих 
местах), обладавшего значительны-
ми финансовыми возможностями. 
На этом этапе не только создаются 
новые многочисленные электрон-
ные учебные материалы и электрон-
ные образовательные курсы, но и 
формируются портфолио компетен-
ций сотрудников, работающих в ЭО, 
создаются электронные средства 
обучения, организации и сопрово-
ждения учебного процесса, отраба-
тываются различные модели управ-
ления электронным обучением, 

 Удаленное тестирование по иностранным языкам в мобильном компьютерном классе
Института дистанционного образования НГТУ
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разрабатываются подходы к оценке 
качества и эффективности ЭО. 

Третий этап развития ЭО связы-
вают с осознанием необходимости 
разработки программных систем, 
обеспечивающих комплексное 
решение задач электронного обу-
чения. К этим системам относят: 
системы управления содержанием 
(контентом) обучения, системы до-
ставки учебных материалов «в нуж-
ное время в нужном количестве 
в нужное место», системы тести-
рования, подсистемы управления 
компетенциями для отслеживания 
результатов обучения, системы ин-
терактивной поддержки обучающей 
среды, системы управления знания-
ми, системы управления обучением 
(Learning Management Systems).

В начале этого века электронное 
обучение стало активно внедряться 
в традиционные университеты в са-
мых различных организационных 
формах: как поддержка традицион-
ного очного и заочного обучения или 
как новый уровень развития дистан-
ционного обучения по программам 
дополнительного профессионально-
го образования, повышения ква-
лификации преподавателей вузов, 
довузовской подготовки, первого и 
второго высшего образования, кор-
поративной магистратуры. 

В настоящее время широкое 
распространение получает термин 
«смешанное (комбинированное) 
обучение» (blended learning), под 
которым понимают такую органи-

зацию образовательного процесса, 
при которой технологии электронно-
го обучения сочетаются с традицион-
ным преподаванием в аудитории по 
расписанию в очном режиме (face-
to-face learning). Становится понят-
ным, что дистанционное обучение 
– это одна из возможных организа-
ционных моделей, реализуемых на 
базе электронного обучения. 

Параллельно с этими процессами 
приходит осознание того факта, что 
электронное обучение – это пред-
мет управления, что внедрение 
технологий и разнообразных орга-
низационных моделей ЭО требует не 
столько развития информационных 
технологий, сколько значительных ор-
ганизационных изменений, новаций 
в кадровой политике, совершенство-
вания нормативно-методической 
базы всего образовательного про-
цесса, развития педагогического ин-
струментария, соответствующего за-
дачам современного образования и 
уровню современных ИКТ.

Основными чертами «нового» 
ЭО называют комплексность, систем-
ность (комплексный охват целевых 
групп, системное решение вопро-
сов организации и обеспечения ЭО); 
акцент на развитие современных 
педагогических технологий на базе 
информационной образовательной 
среды (проблемное и проектное обу-
чение, обучение в сотрудничестве, 
формирование портфолио студента 
и преподавателя и др.); динамично 
изменяемые структуры; управление 

процессами; управление знаниями 
в процессах электронного обучения 
и его обеспечения. 

Очевидно, что эффективно 
управляемое электронное обуче-
ние является одним из серьезней-
ших факторов инновационного 
развития современного образова-
ния в целом и современных универ-
ситетов в частности.

Ольга Васильевна Казанская,
к. т. н., доцент, и.о. директора Института

дистанционного образования

   Несколько фактов
1. В 2007 году газета “The 

Sunday Times Universities Guide” 
сообщила, что «только четыре ин-
ститута в Великобритании имеют 
более высокие академические 
характеристики, чем Открытый 
университет, реализующий про-
граммы обучения исключительно 
в дистанционной форме в элек-
тронных средах». В Британском 
открытом университете обучается 
около 180 000 студентов (по дан-
ным на 2009 год). 

2. В Финляндии есть два вир-
туальных университета: классиче-
ский университет и университет 
прикладных наук, образованный 
в 2001 году. Последний объеди-
няет 28 финских университетов и 
обеспечивает студентам возмож-
ность обучаться по совместным 
программам этих вузов. 

3. По версии журнала “The 
Economist”, Россия занимает 44-е 
место в мире по степени развития 
электронного обучения (по дан-
ным на 2007 год).

 Электронные курсы на портале «Электронное обучение» НГТУ
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Ïðîãðàììíàÿ ïëàòôîðìà
ýëåêòðîííîé ñðåäû îáó÷åíèÿ ÍÃÒÓ:

âîçìîæíîñòè äëÿ ïðåïîäàâàòåëåé è ñòóäåíòîâ
В рамках Инновационной обра-

зовательной программы (ИОП) НГТУ 
«Высокие технологии» Институтом 
дистанционного образования (ИДО) 
были разработаны новые программ-
ные продукты (а также новые версии 
разработанных ранее программ) 
для поддержки электронной среды 
обучения в нашем университете. Эти 
программные системы, служащие 
для поддержки электронного обуче-
ния как на уровне преподавания от-
дельных дисциплин, так и на уровне 
планирования и организации учеб-
ного процесса, образуют семейство 
продуктов, получившее название 
DiSpace. 

 Продукты семейства DiSpace – про-
граммная платформа электронной 
среды обучения НГТУ

Все программные продукты 
семейства DiSpace являются веб-
ориентированными приложениями: 
для работы с ними пользователю не-
обходим только веб-браузер (Internet 
Explorer, Mozilla Firefox, Opera или 
любой другой). 

Система DiDesk (http://courses.
edu.nstu.ru/admin.php) позволя-
ет легко создавать сетевые версии 
электронных курсов. Процесс созда-

ния курса значительно ускоряется, 
если у преподавателя уже имеются 
материалы в электронном виде (на-
пример, в формате документов MS 
Word, презентаций MS PowerPoint 
и других файлов). Студенты получа-
ют возможность удаленного доступа 
к материалам курса, а также возмож-
ность скачивания файлов. При этом 
доступ к материалам можно ограни-
чить с помощью пароля, который за-
дается самим преподавателем. В на-
стоящее время в системе создано 
575 электронных курсов. Статистика 
посещаемости за период с мая 2008 
года по настоящее время свидетель-
ствует о том, что наиболее активно 
пользователи обращаются к матери-
алам курсов, разработанных для сту-
дентов заочного факультета (38214 
посещения), факультета энергетики 
(32145) и факультета гуманитарного 
образования (32044).

Система удаленного тестирования 
DiTest.v2 (http://qti.edu.nstu.ru/
new) предоставляет преподавателям 
возможность создания и редактиро-
вания тестов, а также проведения 
тестирования в удаленном режиме. 
Данная система соответствует со-
временным требованиям активно 
развивающихся дистанционных и 
электронных технологий обучения, 
поддерживает последнюю версию 
международной спецификации QTI 
консорциума IMS. Система состоит из 
двух независимых подсистем: DiTest.
Creator (создание и редактирование 
теста) и DiTest.Testing (проведение 
тестирования). 

Для создания и редактирования 
тестов в подсистеме DiTest.Creator 
преподавателю не нужен пароль. За-
дания в тесте группируются по темам, 
а темы, в свою очередь, объединя-
ются в дидактические единицы (ДЕ). 
Это связано с тем, что в настоящее 
время тестирование по совокупности 

ДЕ становится в высшем профессио-
нальном образовании необходимым 
требованием, что подтверждается 
структурой тестовых заданий феде-
рального интернет-экзамена. Во-
просы теста могут быть следующих 
типов: одиночный и множественный 
выбор, ассоциации, подбор соответ-
ствий, открытый вопрос. Для подго-
товки тестового задания можно ис-
пользовать изображения, формулы, 
Flash-анимацию. Система также дает 
возможность ограничивать время 
прохождения теста студентом.

После создания теста его необхо-
димо сохранить на своем компьюте-
ре – на локальном или съемном дис-
ке, так как после закрытия браузера 
вся информация о тесте будет удале-
на из подсистемы. Тест сохраняет-
ся в виде архива .zip, который впо-
следствии может быть снова открыт 
для редактирования либо загружен 
в подсистему проведения тестирова-
ния DiTest.Testing. 

Подсистема DiTest.Creator суще-
ствует в двух версиях – онлайновой 
и локальной. Использование локаль-
ной версии удобно в том случае, если 
необходимо создавать тесты на ком-
пьютере без выхода в интернет.

Для входа в подсистему DiTest.
Testing необходимы логин и пароль. 
Пользователи получают возмож-
ность работать с разными опциями 
подсистемы в соответствии со сво-
им уровнем доступа – «студент» или 
«преподаватель». Преподаватель 
может загружать в подсистему те-
сты для проведения тестирования, 
предоставлять доступ к тесту любому 
студенту НГТУ, разрешать неодно-
кратное прохождение теста, благода-
ря чему студенты могут использовать 
его для самоконтроля. Новый модуль 
подсистемы позволяет обрабатывать 
статистику прохождения тестов для 
оценки качества тестовых заданий. 
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Кроме того, преподаватель имеет 
возможность распечатать сгенери-
рованные варианты тестов. 

Система управления учебным 
процессом DiClass (http://ido.nstu.
ru/do) была разработана для под-
держки комбинированной формы 
обучения. Создание новой версии 
этой системы связано с расширени-
ем номенклатуры специальностей, 
по которым ведется обучение в ком-
бинированной форме, а также с под-
ключением к системе новых факуль-
тетов и подразделений университета. 
В системе DiClass преподавателям и 
студентам доступны лента новостей, 
журнал успеваемости, семинары и 
консультации, возможность получе-
ния и отправки контрольных работ 
и личных сообщений. Для тьюторов 
(менеджеров учебного процесса) 
предусмотрены возможности управ-
ления рабочими учебными планами, 
управления учебными группами, мо-
ниторинга учебного процесса.

Телекоммуникационная система 
Editoria (http://editoria.edu.nstu.
ru) – это «электронная аудитория» для 
проведения консультаций и занятий 
с удаленными студентами в режиме 
онлайн. 

Известно, что важнейшей со-
ставляющей образовательного 
процесса является личностно-
ориентированное взаимодействие 
преподавателя со студентом. Суще-
ствующие и уже ставшие привычны-

ми для многих преподавателей НГТУ 
средства коммуникации, в которых 
используется текст, набираемый 
на компьютере (электронная по-
чта, форум, чат), не могут заменить 
полноценное общение между пре-
подавателем и студентом. В связи с 
этим все большую актуальность для 
дистанционного, заочного и комби-
нированного обучения приобретают 
телекоммуникационные средства 
связи, которые позволяют общаться 
в синхронном режиме с помощью 
аудио и видео и обладают «эффектом 
присутствия». 

Editoria предоставляет препода-
вателям и студентам следующие воз-
можности:

• проведение многоточечных ви-
деоконференций (конференций с не-
сколькими участниками);

• использование текстового чата 
в ходе видеоконференции;

• пересылка файлов в ходе сеан-
са видеосвязи (преподаватель имеет 
возможность отправлять файлы, а 
студенты – скачивать их).

Несомненным преимуществом 
системы по сравнению с аналогич-
ными разработками является то, что 
для работы с ней студентам необ-
ходим только веб-браузер – она не 
требует установки дополнительного 
программного обеспечения. Препо-
даватель и студенты могут осущест-
влять сеанс связи с любого компью-
тера, имеющего выход в интернет, 

веб-камеру, наушники / динамики 
и микрофон. 

Для доступа ко всем этим про-
граммным продуктам (кроме 
DiClass) можно использовать логи-
ны и пароли, полученные в Институ-
те дистанционного образования, а 
также логины и пароли, выданные 
в Центре информатизации универ-
ситета для работы в корпоративной 
информационной системе. 

Уже в течение нескольких учеб-
ных семестров Институт дистанци-
онного образования проводит курсы 
повышения квалификации, в рамках 
которых преподаватели ряда кафедр 
НГТУ получают практические навыки 
работы с программными продукта-
ми DiClass, DiDesk, DiTest, а теперь 
и Editoria. Такие курсы планируются 
и в дальнейшем.

По всем вопросам использования 
систем, входящих в DiSpace, можно 
обращаться в лабораторию мульти-
медийных средств обучения ИДО 
(I корпус, к. 425, тел. 346-07-46):

• по системе DiDesk – к Денису 
Васильевичу Емелину;

• по системе DiTest.v2 – к Макси-
му Эдуардовичу Ильину;

• по системе DiClass – к Виталию 
Михайловичу Козлову;

• по системе Editoria – к Денису 
Васильевичу Емелину, Денису Влади-
мировичу Армееву.

Светлана Геннадьевна Юн,
к.т.н., доцент, руководитель

лаборатории мультимедийных
средств обучения

Института дистанционного
образования 
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Èíñòðóêòèâíûé ìåíåäæìåíò
â ýëåêòðîííîì îáó÷åíèè

В электронном обучении, в отли-
чие от традиционного обучения, зна-
чительно повышается автономность 
обучающегося и преподавателя. Са-
мостоятельность же сопряжена с не-
обходимостью делать выбор и прини-
мать решения, что может вызывать 
у участников образовательного про-
цесса определенные трудности. Для 
решения этих проблем представ-
ляется необходимым применять в 
электронном обучении принципы ин-
структивного менеджмента.

Инструктивный менеджмент – это 
концепция управления через ин-
струкции, через создание руководств 
для выполнения необходимых дей-
ствий и достижения поставленных 
целей. 

В любой организации инструкции 
выполняют две функции – регламен-
тируют выполнение деятельности и 
устанавливают порядок и способ вы-
полнения или осуществления каких-
либо действий. Основной целью ин-
струкций в электронном обучении 

является помощь преподавателям и 
студентам в решении учебных задач.

Инструктивные материалы для 
электронного обучения должны быть 
не просто четкими и подробными, 
они должны детально описывать спо-
собы действия и конечные продукты, 
а также регламенты административ-
ного и учебного процессов, направ-
ленных на получение конечных про-
дуктов. Под конечными продуктами 
в данном случае могут пониматься: 
для преподавателей – электронные 
учебно-методические комплексы, для 
студентов – результаты учебной дея-
тельности. На каждом этапе учебного 
процесса образуются «подпродукты» 
– материалы учебного назначения, 
учебные действия. Последователь-
ность получения этих подпродуктов и 
действий, необходимых для их созда-
ния, тоже должна быть описана в ин-
струкциях. Поэтому, на наш взгляд, ин-
струкции для электронного обучения 
должны быть написаны в виде описа-
ния технологического процесса. 

Представляется, что такие инструк-
ции должны создаваться творчески-
ми коллективами, в которые входят 
не только специалисты по электрон-
ному обучению и программисты, но и 
преподаватели, имеющие опыт пре-
подавания и в традиционной форме, 
и в системе электронного обучения. 

Галина Борисовна Паршукова, 
д. культур. н., профессор кафедры 

социально-массовых коммуникаций, 
в. н. с. Института дистанционного

образования

Преподаватели авторизован-
ного регионального учебного цен-
тра «Центр технологий National 
Instruments» систематически приме-
няют в учебном процессе системы 
автоматизированного проектирова-
ния прикладных информационно-
измерительных, тестовых и управля-
ющих систем.

Основным содержанием ряда 
дисциплин специализации, препода-
ваемых на кафедре систем сбора и 
обработки данных (ССОД) факультета 
автоматики и вычислительной техни-
ки (АВТФ), является изучение и прак-
тическое применение программного 
обеспечения и технических средств 
компании National Instruments. 
Прежде всего, это система графиче-
ского программирования LabVIEW, 
проблемно-ориентированные мо-

дули и библиотеки функций для про-
ектирования измерительных систем 
общего назначения, высокопро-
изводительных и распределенных 
систем сбора данных и управления 
– LabVIEW DSC, LabVIEW Real Time, 
LabVIEW FPGA, Control Design Toolkit 
и ряд других. 

В качестве технической основы 
изучаемых и проектируемых студен-
тами приложений используются раз-
нообразные аппаратные платфор-
мы:
многофункциональные, встраивае-• 
мые в персональные компьютеры 
модули ввода-вывода;
оборудование для создания высо-• 
копроизводительных систем авто-
матизации экспериментальных ис-
следований на платформе PXI;
модульные устройства Compact • 

Field Point для разработки рас-
пределенных систем сбора дан-
ных и диспетчерского управления 
(SCADA-систем);
системы Compact DAQ – для соз-• 
дания портативных лабораторных 
установок;
системы Compact RIO – для созда-• 
ния бортовых систем жесткого ре-
ального времени;
конструктор для создания робо-• 
тизированных устройств Lego 
Mindstorms NXT и др.
Веб-лаборатория «Микроконтрол-

леры и сигнальные процессоры», 
разработанная студентами и препо-
давателями на основе технологий 
National Instruments, используется 
при выполнении лабораторных ра-
бот по дисциплине «SCADA-системы» 
в режиме удаленного доступа.

ÀÂÒÔ: Öåíòð òåõíîëîãèé National Instruments
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В настоящее время эти техноло-
гии применяются в обучении маги-
странтов и студентов IV и V курсов 
АВТФ, студентов ФЭН, РЭФ. Одна-
ко очевидно, что этим технологиям 
можно и нужно обучать студентов 
практически всех инженерных спе-
циальностей; начинать осваивать их 
в университете следует как можно 
раньше – это облегчит обучение на 
старших курсах.

Кроме того, все упоминавшиеся 
выше программные и технические 
средства, а также технологии их ис-
пользования изучаются на проводи-
мых центром краткосрочных курсах 
повышения квалификации сотрудни-
ков НИИ, промышленных предприя-
тий, преподавателей вузов и других 
образовательных учреждений:

«Cистема графического програм-• 
мирования LabVIEW 8»;
«Программно-техническое обе-• 
спечение систем автоматизации 
экспериментальных исследований 
и комплексных испытаний»; 
«SCADA-системы»;• 
«Учебные лабораторные практику-• 
мы в дистанционном образовании 
на основе технологий виртуальных 
инструментов»;
«Применение современных инфор-• 
мационных технологий и техниче-
ских средств при создании систем 
автоматизации эксперименталь-
ных исследований, промышленно-
го производства и обучения».

Технологии National Instruments 
значительно упрощают проектирова-
ние достаточно сложных прикладных 
систем. Используя описанные выше 
принципы и технологии, студенты ре-
шают вполне практические задачи, 
участвуют в выполнении хоздоговор-

ных НИР; результаты студенческих ра-
бот представляются на всероссийских 
и международных конференциях.

Использование ИКТ в препода-
вании дисциплин специализации на 
кафедре ССОД позволяет:
обучать студентов эффективным • 
средствам решения актуальных 
задач автоматизации в различных 
отраслях научных исследований 
и промышленного производства;
увеличивать объем усваиваемых • 
знаний и приобретаемых практиче-
ских навыков при одновременном 
уменьшении временных затрат;
проводить лабораторные занятия • 
в режиме удаленного доступа, за 
счет чего высвобождаются аудито-
рии и экономится время препода-
вателя;
повышать самостоятельность сту-• 
дентов;
повышать заинтересованность • 
студентов за счет возможности ис-
пользовать современные «модные» 
технологии и инструменты.

Основные препятствия для более 
активного применения ИКТ в учеб-
ном процессе – это недостаток вре-
мени, сил и средств для разработки 
новых современных курсов, лабо-
раторных и практических занятий, в 
какой-то мере – психологическая не-
готовность преподавателей и адми-
нистрации университета осваивать 
новые технологии, модернизировать 
и перестраивать учебный процесс. 
Наш центр пытается решить эти про-
блемы за счет создания новых лабо-
раторных стендов и лабораторных 
работ, привлечения к этой работе 
студентов, обучения преподавате-
лей НГТУ, других вузов и колледжей 

новым технологиям, демонстрации 
эффективности применения вирту-
альных инструментов в процессе 
обучения.

Перспективы применения техно-
логий National Instruments в учебном 
процессе в НГТУ:
создание и внедрение автомати-• 
зированных лабораторных практи-
кумов, в том числе – с удаленным 
доступом через интернет;
широкое внедрение данных тех-• 
нологий в процесс обучения раз-
личным специальностям и дисци-
плинам, в том числе начиная с I-II 
курсов;
привлечение студентов к научно-• 
исследовательской и инженерной 
работе по соответствующей тема-
тике по договорам с НИИ и про-
мышленными предприятиями.
Все это позволит нам готовить ква-

лифицированных специалистов, спо-
собных решать сложные актуальные 
задачи на современном уровне.

Ефим Давидович Баран,
руководитель учебного центра

«Центр технологий National Instruments»
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циальности «Электронные приборы 
и устройства» очень широки, однако 
здесь очень важно не кидаться из 
одной крайности в другую. От ИКТ 
отказываться нельзя, но нельзя так-
же думать, что полноценное техниче-
ское образование можно получить 
без работы с аппаратурой. Полу-
чивший высшее образование спе-
циалист должен «знать и уметь». На 
мой взгляд, позиция «уметь» требует 
работы с реальными физическими 
объектами, ибо симуляторы полезны 
далеко не всегда. Поэтому сейчас 
на кафедре разрабатывается новый 
учебно-методический аппаратно-
программный комплекс по приклад-
ным аспектам цифровых технологий. 
А вот для позиции «знать» значимость 
информационных технологий будет 
постоянно возрастать. 

Владимир Карпович Макуха,
д.т.н., профессор, заведующий кафедрой 

«Электронные приборы»

В преподавании практически всех 
дисциплин специализации, которые 
читаются студентам специальности 
«Электронные приборы и устройства» 
факультета радиотехники и электрони-
ки (РЭФ) на III-V курсах, применяется 
специализированное программное 
обеспечение. В первую очередь это 
программные продукты, необходи-
мые для проведения лабораторных 
работ: симуляторы микроконтрол-
леров, среда быстрой разработки 
приложений Silicon Laboratories, кон-
фигураторы компании IAR Systems, 
среда разработки приложений для 
процессоров цифровой обработ-
ки сигналов Code Composer Studio 
с технологией DaVinci фирмы Texas 
Instruments. Студенты и магистранты, 
выполняющие выпускные квалифи-
кационные работы под руководством 
преподавателей кафедры «Электрон-
ные приборы», используют также сре-
ды быстрой разработки приложений 
Borland Developer Studio, MS Visual 
Studio, Quartus и другие пакеты.

Особо хочется отметить программ-
ное обеспечение учебного назна-
чения (K580BM80.EXE), созданное 
на кафедре «Электронные приборы» 
под руководством старшего препода-
вателя Владимира Александровича 
Микерина. Эта система была разра-
ботана специально для проведения 
лабораторных работ по дисциплине 
«Микропроцессорные системы и 
персональные компьютеры», на кото-
рых изучаются классические интер-

фейсные большие инте-
гральные схемы (БИС) 
серии i82XX. Она вклю-
чает оболочку, позво-
ляющую выбрать режим 
работы изучаемой БИС, 
контролировать работу 
студента, сообщать об 
ошибочных шагах и фор-
мулировать подсказки. 
Кроме того, специально 
для студентов заочного 
отделения НГТУ на ка-
федре был разработан 
симулятор лабораторного 
стенда с БИС i8259, который в насто-
ящее время успешно используется 
в учебном процессе. 

За последние 2 года набор про-
граммных продуктов, с которыми 
работают наши преподаватели и сту-
денты, был значительно обновлен и 
пополнен. Так, среду Code Composer 
Studio мы получили в рамках Универ-
ситетской программы фирмы Texas 
Instruments. Новое лицензионное 
программное обеспечение OrCAD 
PCB Design University Edition фирмы 
Cadence для разработки электронных 
схем было закуплено в рамках Ин-
новационной образовательной про-
граммы НГТУ «Высокие технологии».

Использование всех этих про-
грамм значительно облегчает работу 
и преподавателя, и студента. 

Перспективы использования 
информационных технологий в обу-
чении будущих инженеров по спе-

ÐÝÔ: êàôåäðà «Ýëåêòðîííûå ïðèáîðû»

 Использование технологии Da Vinci для вво-
да и обработки изображения в процессорах 
цифровой обработки сигналов

 Использование программного пакета 
Quartus II для отладки нового учебного стенда

 Вид рабочего окна  симулятора лабораторного стенда
СЛ-580 с БИС i8259
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ÐÝÔ: êàôåäðà ïîëóïðîâîäíèêîâûõ
ïðèáîðîâ è ìèêðîýëåêòðîíèêè

Кафедра полупроводниковых 
приборов и микроэлектроники Но-
восибирского государственного 
технического университета с 2003 
года применяет в учебном процессе 
программные продукты приборно-
технологического моделирования 
электронной элементной базы – 
TCAD-системы. Разработчики этих па-
кетов – компания Synopsys (США) и 
приобретенная ею в 2004 году ком-
пания ISE AG (Швейцария).

В 2007 году в рамках Инноваци-
онной образовательной программы 
«Высокие технологии» в НГТУ была 
закуплена новейшая TCAD-система 
– Sentaurus, которая в настоящее 
время используется студентами-
старшекурсниками, магистрантами 
и аспирантами факультета радиотех-
ники и электроники (РЭФ). 

Система Sentaurus позволяет 
проводить высокоточное моделиро-
вание элементной базы практиче-
ски для всех основных типов при-
боров микро- и наноэлектроники: 
кремниевых биполярных и полевых 
транзисторов, изготовляемых по 
BiCMOS-технологии, ячеек памяти, 
гетеротранзисторов, силовых, оптоэ-
лектронных и телекоммуникацион-
ных приборов и т. д. Исследуемые 

объекты могут иметь одномерную, 
двухмерную и трехмерную структу-
ры, анализ которых проводится на 
основе метода конечных элементов. 
Электрофизические приближения со-
ответствуют моделям диффузионно-
дрейфового и гидродинамического 
приближений, метода Монте-Карло и 
различных квантовых поправок, на-
пример на основе уравнения Шре-
дингера. 

Высокая эффективность TCAD-
моделирования обеспечивается не-
разрывной связью электрофизиче-
ских расчетов с технологическими, 
которая позволяет еще до реального 
изготовления прибора сконструиро-
вать его технологический маршрут 
и определить все необходимые па-
раметры технологических режимов. 
Благодаря этому резко сокращается 
количество экспериментальных запу-
сков контрольных пластин, экономит-
ся время разработки и расходуемые 
материалы. 

Технологическое моделирование 
в Sentaurus реализуется на основе 
подсистемы SProcess, а электрофи-
зическое – в подсистеме SDevices. 

С целью иллюстрации возмож-
ностей описываемой системы при-
ведем рассчитанную в программе 

Sentaurus TCAD геометрическую 
структуру и вольтамперные характе-
ристики высокоскоростных гетероби-
полярных кремниевых транзисторов 
с варизонной базой на основе Si-Ge 
(рис. 1 и 2).

 Модуль Sentaurus Process 
(SProcess) системы Sentaurus 
TCAD предназначен для проектиро-
вания, анализа и оптимизации тех-
нологических процессов и марш-
рутов изготовления сверхбольших 
интегральных схем (СБИС). Он 
обеспечивает возможность двух- и 
трехмерного моделирования диф-
фузионных процессов, внутренних 
напряжений структур, роста окси-
дов и других физических явлений 
современных технологических 
процессов.

Sentaurus Device (SDevice) – 
средство приборного проектиро-
вания, позволяющее осуществлять 
2D- и 3D-моделирование электри-
ческих, температурных, оптиче-
ских характеристик активных и 
пассивных элементов СБИС.

 Рис. 1. Геометрическая 3D-структура биполярного тран-
зистора с базой на основе Si-Ge

  Рис. 2. График Гуммеля и зависимость коэффици-
ента усиления для биполярного транзистора с базой 
на основе Si-Ge
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Такие транзисторы сейчас рас-
сматриваются как перспективная 
элементная база для различных ши-
рокополосных телекоммуникацион-
ных систем, обеспечивающих скоро-
сти передачи данных в диапазоне от 
10 до 40 Гбит/с.

В целом применение системы 
Sentaurus в учебном процессе по-
зволило вывести подготовку специа-
листов в области микро- и наноэлек-
троники на РЭФ НГТУ на качественно 
новый уровень.

Евгений Афанасьевич Макаров, к.т.н., 
доцент кафедры полупроводниковых 

приборов и микроэлектроники

Сергей Васильевич Калинин, к.т.н., 
доцент кафедры полупроводниковых 

приборов и микроэлектроники

 В разработке системы Sentaurus 
TCAD важную роль сыграли вы-
пускники факультета радиотехни-
ки и электроники НГТУ (1984 г.), 
главные специалисты компании 
Synopsys Олег Викторович Пензин 
– генеральный конструктор про-
граммного модуля SProcess – и 
Виктор Альбертович Мороз – гене-
ральный конструктор программно-
го модуля SDevices.

Олег Викторович Пензин Виктор Альбертович Мороз

Использование прикладных ин-
формационных технологий в обра-
зовательной деятельности является 
одним из приоритетных направле-
ний развития кафедры «Теоретиче-
ские основы электротехники» (ТОЭ) 
факультета мехатроники и автомати-
зации.

В настоящее время финансовые 
возможности большинства вузов не 
позволяют оснащать учебные ла-
боратории на 20-25 рабочих мест 
всеми необходимыми физическими 
стендами с современным измери-
тельным оборудованием. Одним из 
решений данной проблемы являет-
ся использование информационных 
технологий, позволяющих с мини-
мальными затратами создавать вир-
туальные лаборатории. Примером 
такой лаборатории может служить 
лаборатория по схемотехническому 
моделированию электрических и 
электронных цепей с использовани-

ем современных пакетов приклад-
ных программ, которая эффективно 
функционирует при кафедре ТОЭ.

Первая лаборатория виртуально-
го моделирования была создана на 
кафедре ТОЭ в 1997 году по инициа-
тиве доцента кафедры Валерия Арка-
дьевича Аксютина. Она представляла 
собой 10 физических лабораторных 
стендов «Луч», дополнительно уком-
плектованных персональными ком-
пьютерами IBM-286, которые были 
предоставлены факультетом автома-
тики и вычислительной техники НГТУ. 
Эта лаборатория позволяла комби-
нировать физическое моделирова-
ние (работу с реальными объектами) 
с компьютерным моделированием 
(операциями с набором виртуаль-
ных элементов электрических цепей, 
представленных в виде условных 
обозначений). Использование ком-
пьютерного моделирования носило 
нерегулярный и необязательный ха-

рактер и зависело от компетенции 
и инициативы преподавателя. Тем не 
менее, именно в этот период было 
положено начало развитию приклад-
ных информационных технологий на 
кафедре ТОЭ. В 1999 году кафедры 
ТОЭ (ФМА) и ССОД (АВТФ) разрабо-
тали первый совместный лаборатор-
ный практикум по использованию 
схемотехнического редактора схем 
МС-3 по дисциплине «Основы теории 
электрических цепей».

С приобретением компьютерно-
го оборудования по грантам НГТУ 
для общетехнических кафедр и по 
грантам Института дистанционно-
го образования в лаборатории был 
создан компьютерный класс для мо-
делирования электрических цепей 
и электронных схем.

Возможности виртуальной лабо-
ратории существенно расширились 
благодаря приобретению компью-
терного оборудования и лицензи-

ÔÌÀ: êàôåäðà
«Òåîðåòè÷åñêèå îñíîâû ýëåêòðîòåõíèêè»
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онного программного обеспечения 
в рамках Инновационной образова-
тельной программы, которое позво-
лило организовать 20 индивидуаль-
ных рабочих мест. 

Модернизированная лаборато-
рия успешно функционирует с февра-
ля 2009 года. Несмотря на отсутствие 
мультимедийного оборудования, она 
вызывает у преподавателей и сту-
дентов большой интерес. Ее воз-
можности используются в процессе 
преподавания дисциплин «Электро-
техника», «Общая электротехника 
и электроника», «Теоретические 
основы электротехники» студентам-
второкурсникам различных специ-
альностей и направлений подготов-
ки электротехнического профиля на 
АВТФ, РЭФ, ФМА, ФТФ.

Применение виртуальных лабо-
раторий и информационных техноло-
гий в целом чрезвычайно важно для 
электротехнического образования, 
поскольку они позволяют развивать 
творческий потенциал учащихся, 
давать им возможность не только 
выполнять действия по заданному 
алгоритму, но и предлагать и прове-
рять свои варианты решения постав-
ленной задачи, исследовать новые 
для них явления в более интересной 
и доступной форме. Это делает учеб-
ный процесс увлекательным заня-

тием и приближает его к научному 
поиску. Поэтому использование вир-
туального моделирования при изуче-
нии дисциплин электротехники может 
оказаться для студента более позна-
вательным и понятным, нежели вы-
полнение работ на многоцелевых 
физических лабораторных стендах.

В то же время, функционирование 
виртуальной лаборатории связано 
с рядом проблем. Основной из них, 
на мой взгляд, является техническое 
обслуживание лаборатории, которое 
в настоящее время осуществляется 
силами студентов, так как штатное 
расписание кафедры не предусма-
тривает ставку программиста.

Кроме того, ряд преподавателей 
кафедры по-прежнему относится 
к возможностям данной лаборатории 
достаточно скептически и считает, 
что подменять реальное физическое 
моделирование с использованием 
лабораторных стендов виртуальным 
моделированием недопустимо. Од-
нако очевидно, что виртуальная лабо-
ратория не подменяет реальные фи-
зические процессы виртуальными, а 
позволяет максимально приблизить 
процесс исследования к реальности, 
существенно расширяя при этом воз-
можности выполнения лабораторных 
практикумов, курсовых работ и кон-
трольных заданий.

Проводимая на кафедре ТОЭ ра-
бота, связанная с использованием 
прикладных информационных тех-
нологий в учебном процессе, была 
высоко оценена коллегами – про-
фессорами кафедр ТОЭ Сибирского 
федерального университета и Омско-
го государственного университета пу-
тей сообщения.

Перспективы использования ре-
сурсов данной виртуальной лаборато-
рии связаны с дистанционным обуче-
нием студентов, в том числе на базе 
удаленных ресурсных центров НГТУ: 
на ее базе может осуществляться 
сопровождение учебного процесса, 
тестирование, создание электронных 
учебников, методических контроли-
рующих материалов, проведение 
семинаров, лекций, консультаций 
в  ежимах онлайн и оффлайн.

Владимир Юрьевич Нейман,
д.т.н., профессор, заведующий кафедрой
«Теоретические основы электротехники»

Владение навыками использо-
вания информационных технологий 
является сегодня неотъемлемой со-
ставляющей профессиональной ком-
петенции специалиста-гуманитария. 
В связи с этим информационно-
коммуникационные технологии все 
более активно используются в обуче-
нии языку, в том числе на факультете 
гуманитарного образования (ФГО) 
НГТУ. 

Студенты всех курсов ФГО, изу-
чающие немецкий язык как второй 
иностранный, имеют возможность 
заниматься в мультимедийных клас-
сах Языкового центра и Центра линг-

вометодических информационных 
ресурсов ИДО.

Я использую ИКТ в преподава-
нии немецкого языка уже около 
10 лет. На занятиях со студентами 
применяю электронные словари и 
мультимедийные обучающие про-
граммы. Среди них – тренировочно-
контролирующая программа по фо-
нетике немецкого языка “Phonothek 
interaktiv” для учащихся различных 
возрастных групп с начальным уров-
нем подготовки, тренировочная про-
грамма по грамматике немецкого 
языка “Ubung CD Grammatik”. Для 
развития навыков чтения, аудиро-

вания и говорения, включая такие 
его аспекты, как произношение и 
интонация, очень эффективна обу-
чающая программа “Triple play plus”, 
которая предназначена для начина-
ющих изучать немецкий язык и легко 
интегрируется в общий курс языка.

С особым интересом студенты вы-
полняют учебно-коммуникативные 
задания на основе ресурсов интер-
нета, в том числе задания, связанные 
с поиском информации на опреде-
ленных сайтах для ответа на вопросы 
по изучаемым темам – «Транспорт», 
«Свободное время», «Покупки», «По-
сещение кафе» и др.

ÔÃÎ: êàôåäðà èíîñòðàííûõ ÿçûêîâ
ãóìàíèòàðíîãî ôàêóëüòåòà

çûêîâ
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Все большее внимание я уделяю 
использованию средств электрон-
ной коммуникации на занятиях и во 
внеаудиторное время – в частности, 
студенты переписываются по элек-
тронной почте с ровесниками из дру-
гих стран, тоже изучающих немецкий 
язык как иностранный.

На экзамене и зачетных темати-
ческих занятиях студенты выступают 
с мультимедийными презентация-
ми, подготовленными в программе 
MS PowerPoint.

Преимуществом информацион-
ных технологий для обучения ино-
странному языку является возмож-
ность их использования на всех 
этапах и уровнях обучения, в различ-
ных формах организации деятельно-
сти студентов, для развития навыков 
во всех видах речевой деятельности. 
А главное – ИКТ позволяют сделать 
процесс обучения иностранному 
языку более интересным и эффек-
тивным.

Марина Николаевна Осолодченко, 
старший преподаватель кафедры 

иностранных языков гуманитарного 
факультета

В 2007 году на факультете повы-
шения квалификации НГТУ я прошла 
курс «Компьютерная лингводидак-
тика», который читала руководитель 
лаборатории прикладной лингвисти-
ки и информационных образователь-
ных технологий ИДО проф. М. А. Бов-
тенко. Эти занятия помогли мне 
пересмотреть и структурировать уже 
имеющийся опыт и ознакомиться 
с новыми мультимедийными обра-
зовательными и прикладными про-
граммами в объеме, позволяющем 
эффективно использовать возможно-
сти компьютерных технологий в учеб-
ном процессе. 

Я веду занятия по немецкому 
языку со студентами I, II и III курсов 
специальностей «Регионоведение» 

и «Теория и методика преподавания 
иностранных языков и культур».

На аудиторных занятиях исполь-
зую мультимедийные программы 
и интернет-ресурсы. Например, про-
грамма «Специальная подготовка. 
Немецкий без акцента» теоретически 
объясняет и наглядно показывает 
работу речевого аппарата при обра-
зовании звуков, позволяет не только 
услышать эталонный вариант произ-
ношения, но и записать собственную 
речь. При работе с подобными про-
граммами удается уделить внимание 
каждому студенту и помочь ему в ин-
дивидуальном режиме освоить не-
обходимый материал. Большим плю-
сом является то, что при этом другие 
студенты не скучают, а отрабатывают 

произношение различных звуков 
и слов, в том числе тех, которые явля-
ются их «проблемной» зоной.

На уроках я пытаюсь всегда ил-
люстрировать изучаемые языковые 
явления примерами использования 
языка в реальной жизни, в этом мне 
очень помогают различные веб-
ресурсы, благодаря которым можно 
подготовить интересное сообщение 
практически на любую тему.

Особых трудностей в работе с ин-
формационными технологиями я не 
испытываю: помогают достаточный 
уровень компьютерной грамотности, 
предварительная подготовка к заня-
тиям, а в случаях технических непо-
ладок – помощь лаборанта. Студенты 
отзываются о занятиях с использова-
нием информационных технологий 
положительно, и я планирую приме-
нять их в своей работе и в дальней-
шем.

Галина Владимировна Золовкина, 
старший преподаватель кафедры 

иностранных языков гуманитарного 
факультета 

 Занятие по немецкому языку в лингвометодическом центре ИДО
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Êîìáèíèðîâàííàÿ ôîðìà îáó÷åíèÿ
Комбинированная форма обу-

чения – заочная форма образова-
ния с использованием технологий 
дистанционного обучения – реали-
зуется в НГТУ с 2005 года. Именно 
тогда были набраны первые 25 сту-
дентов для обучения в комбиниро-
ванной форме по специальности 
«Программное обеспечение вычис-
лительной техники и автоматизиро-
ванных систем» (230105). В 2006 
году началась реализация обучения 
в комбинированной форме еще по 
двум специальностям: «Маркетинг» 
(080111) и «Социальная работа» 
(040101), а также впервые была на-
брана группа для получения второго 
высшего образования по специаль-
ности «Программное обеспечение 
вычислительной техники и автомати-
зированных систем (230105)». 

Основной задачей внедрения 
в НГТУ комбинированной формы 
обучения было предоставление сту-

дентам возможности получить выс-
шее образование с минимальным 
отрывом от места проживания и ра-
боты и уменьшением транспортных 
расходов (в том числе за счет того, 
что только одна из двух ежегодных 
экзаменационных сессий является 
очной). Сейчас в комбинированной 
форме в нашем университете обуча-
ются жители различных регионов Си-
бири, Дальнего Востока, Казахстана 
и США.

Обучение проводится с помощью 
разработанной в Институте дистан-
ционного образования электронной 
системы DiClass, интерфейс и воз-
можности которой постоянно раз-
виваются в соответствии с по-
требностями студентов и препо-
давателей. По каждой читаемой 
дисциплине созданы электронные 
учебно-методические комплексы 
(ЭУМК), позволяющие студентам 
усваивать материал и выполнять 

контрольные задания. В процессе 
обучения каждый студент имеет воз-
можность получать дистанционные 
консультации преподавателей и тью-
тора – по электронной почте, с помо-
щью форума или чата.

В ходе реализации Инновацион-
ной образовательной программы 
НГТУ развитию электронного обуче-
ния, в частности, комбинированной 
формы обучения, было посвяще-
но несколько закупок, в том числе 
связанных с созданием сетевых и 
локальных версий ЭУМК по направ-
лениям «Информационные техноло-
гии», «Мехатроника и автоматизация» 
и «Новые материалы и технологии». 
Было разработано около сотни 
электронных учебно-методических 
комплексов, которые прошли апро-
бацию в учебном процессе по ком-
бинированной форме. Ряд УМК 
представляют собой полноценные 
электронные учебники, снабженные 
системой гиперссылок, глоссарием, 
Flash-моделями c настраиваемыми 
параметрами для проведения вирту-
альных лабораторных работ и созда-
ния тренажеров.

Для оценки эффективности обу-
чения в комбинированной форме во 
время очной сессии со студентами 
регулярно проводится анкетирова-
ние. Анализ анкет показывает, что 
преимуществами этой формы обуче-
ния студенты чаще всего называют 
отсутствие необходимости часто при-
езжать в НГТУ, постоянную дистан-
ционную связь с преподавателями 
и тьютором, гибкий график учебы. 
Редкие негативные отзывы связаны 
не с самим процессом обучения, а с 
условиями проживания в общежитии 
во время очной сессии.

По мнению преподавателей 
и тьюторов, основными условиями 
успешного обучения в комбиниро-
ванной форме являются заинтересо-
ванность студентов в получении зна-
ний, их умение организовать свою 
деятельность и готовность к самооб-
разованию.
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Широкое и полноценное исполь-
зование информационных и ком-
муникационных технологий (ИКТ) 
является одной из составляющих 
эффективного обучения на заочном 
факультете.

Использование современных 
информационных технологий в обра-
зовательном процессе предполагает 
создание единого информационного 
пространства для всех участников 
образовательного процесса с целью 
предоставления качественных об-
разовательных услуг с применением 
информационных технологий боль-
шому количеству студентов. Возмож-
ности такого информационного про-
странства связаны с организацией 
электронного обучения, предостав-
лением доступа к учебным материа-

лам через Интернет и т. д.
В связи с этим в рамках инфор-

мационной системы университета 
заочным факультетом НГТУ ведется 
интенсивная работа по созданию 
удобной и эффективной информаци-
онной среды для студентов.

Информационное простран-
ство заочного факультета включает 
в себя:

• сайт факультета, обеспечиваю-
щий эффективную процедуру взаи-
модействия студентов и сотрудников 
деканата; 

• систему электронного обуче-
ния, позволяющую реализовать вне-
дрение информационных технологий 
в учебный процесс.

В целом сайт заочного факульте-
та (http://ciu.nstu.ru/zf) можно рас-

сматривать как часть единой инфор-
мационной системы вуза. Он состоит 
из двух основных блоков – общей 
информации по факультету и инфор-
мации по организации учебного про-
цесса.

Общая информация включает 
в себя правила приема, характе-
ристику направлений и специаль-
ностей, инструкцию по дистанцион-
ному приему документов, правила 
перевода, отчисления и восстанов-
ления студентов. Здесь же студенты 
могут получить электронные версии 
графика работы сотрудников дека-
ната, расписания консультаций в се-
местре и сессии (по группам и кафе-
драм), графиков учебного процесса, 
сведений об успеваемости. 

Для организации работы с учеб-
ными материалами и дистанцион-
ного общения с преподавателями 
разработана система управления 
учебными курсами (http://moodle.
ciu.nstu.ru) на базе среды электрон-
ного обучения MOODLE (Modular 
Object-Oriented Dynamic Learning 
Environment). Широкие функциональ-
ные возможности среды MOODLE 
позволяют реализовать обучающий 
комплекс с использованием совре-
менных педагогических достижений 
и информационных образователь-
ных технологий.

Çàî÷íûé ôàêóëüòåò

Единая информационная система НГТУ

Заочный факультет

система сбора информации портал университета  

информационная
база ведения
документации 
деканата

сайт факультета

система внедрения
электронного
обучения

(на базе MOODLE)

комплекс подсистем
финансовой
деятельности

комплекс подсистем
отделов и служб

комплекс подсистем
обеспечения

учебного процесса

С 2008 года у комбинированной 
формы обучения в НГТУ появились 
новые перспективы, связанные с из-
менением статуса и функций пред-
ставительств университета. На базе 
представительств создаются ресурс-
ные центры, в которых студентам-
заочникам обеспечивается возмож-
ность доступа к интернет-ресурсам, 
а также участия в лекционных и се-
минарских занятиях в режиме он-
лайн. Эти занятия ведут преподава-
тели соответствующих кафедр НГТУ. 
Часть занятий проходит с использо-
ванием голосовой связи и видеокон-
ференций, для которых используется 
оборудование компьютерного цен-
тра Института дистанционного об-

разования и разработанное в ИДО 
программное обеспечение – теле-
коммуникационная система Editoria.

Успешное внедрение комбини-
рованной формы обучения в НГТУ 
стало возможным только благодаря 
огромной работе, проделанной пре-
подавателями нашего университета, 
которые решились на участие в этом 
эксперименте, связанном с совер-
шенно новым для них форматом об-
разовательной деятельности.

Особую благодарность за эффек-
тивное сотрудничество и оператив-
ное решение всех возникающих 
проблем хочется высказать декану 
факультета бизнеса В. А. Титовой, 
завкафедрой высшей математики 

В. А. Селезневу, завкафедрой эконо-
мической теории Г. П. Литвинцевой.

Анна Владимировна Козлова,
ассистент кафедры химии, тьютор 

комбинированной системы обучения, 
Институт дистанционного

образования

 Информационное пространство заочного факультета
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В среде MOODLE размещаются 
учебно-методические материалы 
к курсам, читаемым на заочном фа-
культете. Студентам предоставляются 
возможности промежуточного и ито-
гового тестирования, отправки кон-
трольных заданий преподавателю.

Связь между электронным учеб-
ным планом и системой электронных 
учебных курсов, закрепление курсов 
за преподавателями, предоставле-
ние студентам доступа к конкретным 
курсам реализуется на основе ин-
формационной системы НГТУ, разра-
ботанной Центром информатизации 
университета. 

В осеннем семестре 2008/2009 
учебного года комплексные воз-

можности системы MOODLE были 
впервые использованы в учебном 
процессе на заочном факультете. 
Преподаватели кафедры общей 
физики обучали студентов двух по-
токов (10 групп) в режиме сетевого 
параллельного доступа. В ходе этого 
эксперимента были расширены воз-
можности лабораторного практику-
ма по физике путем размещения 
в электронной среде виртуальных ла-
бораторных работ по ряду разделов 
физики.

Отзывы студентов и преподавате-
лей о возможностях данной системы 
электронного обучения и особенно-
стях работы в ней свидетельствуют 
о быстрой адаптации всех участников 

образовательного процесса к работе 
в электронной среде. Предоставляе-
мые данной системой возможности 
быстрого и гибкого доступа к необхо-
димой информации получили высо-
кую оценку как студентов, так и пре-
подавателей.

В соответствии со стратегией раз-
вития заочного факультета предпола-
гается дальнейшее внедрение новых 
технологий обучения с применением 
электронной среды MOODLE на всех 
50 специальностях факультета.

Зоя Савельевна Темлякова,
д.т.н., профессор, декан заочного факультета

Валентина Яковлевна Любченко,
к.т.н., доцент, продекан заочного факультета

Дмитрий Анатольевич Павлюченко,
к.т.н., доцент, заместитель декана

заочного факультета 

Валентина Яковлевна Любченк

митрий Анатольевич Павлюченк

 Лабораторный практикум по физике

 Страница студента в системе управления учебными курсами
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В Лицее НГТУ накоплен боль-
шой опыт использования информа-
ционно-коммуникационных техноло-
гий (ИКТ) в преподавании различных 
предметов. Лицей является город-
ской экспериментальной площадкой 
по внедрению информационных тех-
нологий в учебный процесс. 

В лицее создана единая инфор-
мационная инфраструктура, вклю-
чающая компьютеры, сервер, пери-
ферийные устройства, соединенные 
в локальную сеть с выходом в интер-
нет. 

С целью поддержки профильного 
обучения в учебный план 10-х и 11-х 
классов введены курсы по выбору 
«Информационные технологии (ИТ) 
в математике», «ИТ в физике», а так-
же «ИТ в экономике». 

ИКТ в образовательном процес-
се используют около 70% учителей 
лицея; 75% учителей имеют базо-
вый (достаточный) уровень ИКТ-
компетентности, 25% используют 
цифровые ресурсы на своих уроках. 
Лекционный материал часто пред-
ставляется в виде электронных пре-
зентаций, в том числе с интерактив-
ной доской. На уроках углубления и 
обобщения знаний учащиеся защи-
щают собственные проекты, выпол-
ненные с помощью ИТ. Для оценки 
этих работ используются критерии, 

выработанные совместно с учащи-
мися. Работа над проектами, пу-
бличные выступления учащихся и 
групповое обсуждение проектов на 
«круглом столе» ориентированы на 
формирование креативных и комму-
никативных навыков. 

В учебном процессе в Лицее НГТУ 
применяются компьютерные обу-
чающие программы (электронные 
учебники, тренажеры, лаборатор-
ные практикумы, тестовые системы), 
а также стандартные пакеты при-
кладных программ: Microsoft Offi ce, 
FrontPage, Borland Developer Studio, 
Microsoft Visual Studio и др. С целью 
контроля знаний используются так-
же тестовые оболочки, созданные 
учащимися лицея под руководством 
преподавателей.

ИКТ эффективно используются 
в обучении физике: кабинет физики 
оснащен компьютерами, учащиеся 
работают с компьютерными моде-
лями, выполняют виртуальные ла-
бораторные работы, осуществляют 
обработку результатов измерений 
реальных лабораторных работ на 
компьютере.

В 2005 году начал работать сайт 
лицея (http://lyceum.nstu.ru). В этом 
же году он занял I место на конкурсе 
сайтов образовательных учреждений 
Новосибирска в номинации «Лучший 

сайт». На сайте лицея размещены 
учебные материалы для учащихся, 
а также методические разработки 
по профильному обучению для учи-
телей.

Лицей тесно сотрудничает с кафе-
драми НГТУ: инженерной математи-
ки, русского языка, общей физики, 
прикладной и теоретической физи-
ки, химии, физвоспитания, а также 
с Центром довузовского образова-
ния, Институтом дистанционного об-
разования (ИДО) и Центром дистан-
ционного довузовского образования 
(ЦДДО). На сайтах ЦДДО и ИДО НГТУ 
размещены учебные материалы по 
математике, физике и русскому язы-
ку, подготовленные преподавателями 
лицея. В дальнейшем планируется 
целенаправленное сотрудничество 
с данными подразделениями по пре-
доставлению дистанционных образо-
вательных услуг абитуриентам.

Ирина Николаевна Пятаева,
старший преподаватель кафедры 

прикладной и теоретической физики, 
преподаватель Лицея НГТУ

Ольга Владимировна Заковряшина, 
заместитель директора Лицея НГТУ 

по научно-методической работе

Ýëåêòðîííîå îáó÷åíèå â äîâóçîâñêîé ïîäãîòîâêå
Лицей НГТУ

 Занятие по физике в Лицее НГТУ
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В нашем университете работа по 
подготовке школьников к поступле-
нию в НГТУ эффективно ведется в ли-
цее и Центре довузовского образо-
вания. Для организации довузовской 
подготовки школьников, которые 
живут далеко от Новосибирска или 
по каким-то другим причинам не мо-
гут проходить обучение в очной или 
заочной форме, в Институте дистан-
ционного образования был создан 
Центр дистанционного довузовского 
образования (ЦДДО). 

Основным направлением дея-
тельности ЦДДО является организа-
ция подготовки школьников Ново-
сибирска, Новосибирской области 
и Сибири к поступлению в Новоси-
бирский государственный техниче-
ский университет и другие техниче-
ские вузы. Обучение в ЦДДО ведется 
с использованием современных дис-
танционных технологий – в частно-
сти, электронной обучающей среды 
DiSpace, разработанной в Институте 
дистанционного образования.

Сегодня в ЦДДО ведется подготов-
ка учеников 11-го класса по физике 
и математике. Кроме того, школьни-
кам предоставляется возможность 
самостоятельного изучения учебных 
материалов по более широкому спек-
тру предметов школьной программы 
(например, по информатике, русско-
му языку, иностранным языкам).

Деятельность центра осуществля-
ется в тесном сотрудничестве с пре-
подавателями НГТУ, имеющими 
опыт работы со школьниками и на-
выки применения информационно-
коммуникационных технологий 
в учебном процессе. 

Важным является то, что центр 
стимулирует работу преподавателей 
по созданию электронных учебно-
методических комплексов по выше-
перечисленным дисциплинам, а так-
же оказывает разработчикам курсов 
консультационную и технологическую 
поддержку по сопровождению учеб-
ного процесса (проведение консуль-
таций на форуме и т. д.).

Следует отметить, что в НГТУ уже 
накоплен опыт подготовки электрон-
ных учебных материалов, ориенти-
рованных на школьную програм-
му, таких как электронный учебник 
«Уравнения и неравенства», разрабо-
танный под руководством В. Н. Мак-
сименко, Г. М. Шумского, А. Г. Ка-
лашниковой; «Программа проверки 
знаний свойств логарифмической 
функции» (авторы заданий – А. Г. Ка-
лашникова, Е. В. Подолян); электрон-
ный учебно-методический комплекс 
в системе DiDesk «Физика – уче-
нику», подготовленный творческим 
коллективом преподавателей кафе-
дры прикладной и теоретической 
физики (И. Н. Пятаева, Н. В. Бакуло-

ва, Н. В. Шадрина) и учителей лицея 
НГТУ (Е. В. Немировская и О. В. За-
ковряшина).

В рамках реализации Инноваци-
онной образовательной программы 
НГТУ был также разработан электрон-
ный учебно-методический комплекс 
(УМК) «Механика – абитуриенту» (ав-
торы – И. Н. Пятаева, Н. В. Бакулова, 
Е. В. Немировская, О. В. Заковря-
шина) и сетевая версия УМК для го-
родской математической школы (ав-
торы – В. А. Селезнев, Е. В. Лежнев, 
Л. В. Пехтерева).

В связи с переходом на новые 
правила приема в вузы – по ре-
зультатам единого государственного 
экзамена – в лаборатории мульти-
медийных средств обучения ИДО 
разрабатываются электронные те-
стирующие тренажеры, которые по-
зволят абитуриентам проверять свои 
знания по выбранным для сдачи ЕГЭ 
дисциплинам.

Хочется надеяться, что Центр дис-
танционного довузовского образова-
ния будет способствовать обеспече-
нию равных условий для одаренной 
молодежи при поступлении в вузы, 
интеграции системы довузовской 
подготовки НГТУ в единое образова-
тельное пространство России, а так-
же повышению уровня подготовки 
абитуриентов, поступающих в НГТУ.

Ольга Владимировна Андрюшкова, 
к.х.н., доцент кафедры химии,

руководитель Центра дистанционного 
довузовского образования

Центр дистанционного довузовского образования НГТУ
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В Научно-образовательном цен-
тре социального предприниматель-
ства (ЦСП) Института дополнительно-
го профессионального образования 
с 2005 года реализуется программа 
профессиональной переподготовки 
«Современный бизнес: экономика 
и менеджмент». Обучение ведется 
в двух формах: вечерней и дистан-
ционной. Слушатель самостоятельно 
выбирает удобную для него форму 
обучения и при необходимости мо-
жет ее поменять (например, перейти 
с вечерней формы на дистанцион-
ную). 

Срок обучения по программе 
– 6-18 месяцев. Участникам про-
граммы, проходящим обучение дис-
танционно, предоставляется учебно-
методический комплекс, состоящий 

из семи учебных пособий, и CD 
с учебными материалами.

Слушатели имеют возможность 
консультироваться с преподавателя-
ми по электронной почте и по теле-
фону. Итоговая аттестация проходит 
в очной форме в ЦСП.

Дистанционная форма обучения 
востребована лицами, которые не 
имеют возможности посещать за-
нятия, например, из-за частых ко-
мандировок, географической уда-
ленности от места обучения, работы 
по «плавающему графику», военной 
службы, декретного отпуска и т. д. 

Главной сложностью при реализа-
ции дистанционной формы обучения 
является низкий уровень самоорга-
низации обучающихся: для того что-
бы обучающиеся вовремя сдавали 

контрольные работы и экзамены, 
необходим постоянный контроль со 
стороны кураторов.

В настоящее время процесс обу-
чения полностью автоматизирован. 
В ЦСП разработана и действует си-
стема дистанционного обучения, до-
ступ в которую осуществляется с по-
мощью логина и пароля. Благодаря 
использованию этой системы про-
верка контрольных работ проходит 
в более короткие сроки, исключается 
возможность потери электронных пи-
сем, все экзамены и зачеты (исклю-
чая итоговую аттестацию) сдаются 
в режиме онлайн, слушатели всег-
да имеют актуальную информацию 
о своей успеваемости и доступ ко 
всем сданным контрольным рабо-
там. Все это значительно повысило 
эффективность учебного процесса. 

Ирина Викторовна Герц,
заместитель директора Центра

социального предпринимательства 
Института дополнительного

профессионального образования

Центр подготовки кадров для системы госзакупок

ИДПО: Центр социального предпринимательства 

Центр подготовки кадров для си-
стемы госзакупок при НГТУ (ЦПК 
СГЗ) осуществляет подготовку ка-
дров в сфере размещения государ-
ственного и муниципального за-
казов с 1999 года. За этот период 
обучение здесь прошли несколько 
тысяч специалистов, основная часть 
которых – это государственные и му-
ниципальные служащие, а также 
работники бюджетных учреждений. 

В октябре 2006 года Министерство 
образования и науки утвердило Тре-
бования к минимуму содержания 
дополнительной профессиональной 
образовательной программы «Управ-
ление государственными и муни-
ципальными заказами». Освоение 
программы осуществляется по трем 
уровням: повышение квалификации 
– по базовому и среднему уровням, 
профессиональная переподготовка – 

по высокому уровню. Нормативный 
срок прохождения повышения ква-
лификации составляет не менее 120 
аудиторных часов для базового уров-
ня и не менее 276 аудиторных часов 
для среднего уровня (с учетом 120 
аудиторных часов базового уровня). 
При этом, в соответствии с действую-
щей нормативной базой, обучение 
на базовом и среднем уровнях мо-
жет в полном объеме проводиться 

Ýëåêòðîííîå îáó÷åíèå â äîïîëíèòåëüíîì
ïðîôåññèîíàëüíîì îáðàçîâàíèè

акупок
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с использованием дистанционных 
технологий.

Начиная с марта 2007 года, ЦПК 
СГЗ осуществляет подготовку кадров 
по базовому уровню программы 
с использованием дистанционных 
технологий (в комбинированной 
форме обучения). Данная форма 
обучения позволяет сочетать очные 
и дистанционные занятия. В очной 
форме проводятся деловые игры, си-
туационные задачи, а также итоговое 
тестирование. Остальная часть курса 
читается с использованием дистан-
ционных технологий – главным обра-
зом, электронной обучающей среды, 
разработанной Институтом дистан-
ционного образования НГТУ.

Благодаря комбинированной 
форме обучения значительно по-
высилась мобильность как слуша-
телей, так и преподавателей. Дис-
танционные технологии позволяют 
обучающимся в процессе изучения 
материала задать обдуманный во-
прос и получить на него аргументи-
рованный ответ, что в традиционной 
форме обучения не всегда возмож-
но в силу ограниченного количества 

времени и этико-психологических 
особенностей обучающихся. Учебно-
методические материалы, подготов-
ленные для курса, читаемого в ком-
бинированной форме, отличаются 
высоким качеством; осуществлять 
оценку и контроль таких материалов 
намного проще. Кроме того, исполь-
зование комбинированной формы 
обучения позволило значительно 
снизить стоимость программы. 

Тем не менее, применение дис-
танционных технологий в данной про-
грамме подготовки связано с рядом 
проблем. Основная сложность заклю-
чается в том, что слушателю необ-
ходимо иметь качественный доступ 
в интернет и, что более важно, уметь 
работать с интернет-технологиями, 
в то время как часть слушателей – 
это люди в возрасте старше 45 лет, 
имеющие недостаточный уровень 
компьютерной грамотности. Еще 
одной проблемой является то, что 
изучение учебно-методических мате-
риалов, размещенных в электронной 
форме в интернете, требует не мень-
ше времени, чем очное присутствие 
на лекционных занятиях. Многие ру-

ководители считают: если курс дис-
танционный, то его можно проходить 
и в нерабочее время. В результате 
их подчиненные не успевают полно-
ценно усвоить соответствующие ма-
териалы. 

Несмотря на это, использование 
комбинированной формы обучения 
очень перспективно. Неизбежный 
рост уровня компьютерной грамот-
ности обучаемых, а также популяри-
зация и продвижение электронных 
технологий обучения позволят значи-
тельно увеличить качество подготов-
ки при уменьшении затрат.

Вадим Ринатович Мавлюкеев,
директор Центра подготовки кадров 

для системы госзакупок

Êîíôåðåíöèÿ «Ñâîáîäíîå ïðîãðàììíîå
îáåñïå÷åíèå êàê êóëüòóðà æèçíè»

2-4 марта в Новосибирском госу-
дарственном техническом универси-
тете впервые прошла конференция 
«Свободное программное обеспече-
ние». Ее организаторами выступили 
факультет автоматики и вычислитель-
ной техники (АВТФ) НГТУ, корпорация 
Sun Microsystems и Новосибирское 
линукс-сообщество (Linux.nsk) – кол-
лектив добровольцев, помогающих 
начинающим пользователям в рабо-
те со свободным программным обе-
спечением (СПО). Целями конферен-
ции были:
укрепление связей между об-• 
разовательными сообществами 
и сообществами в сфере инфор-
мационных технологий, развитие 
совместных проектов;
обобщение передового опыта, • 
обсуждение актуальных проблем 
и поиск путей их решения;

содействие развитию и внедрению • 
свободного программного обеспе-
чения в Новосибирской области.
С сообщениями на конференции 

выступили преподаватели и студен-
ты АВТФ НГТУ. В конференции также 
приняли участие студенты и препо-
даватели Новосибирского государ-
ственного педагогического универси-
тета и Сибирского государственного 
университета телекоммуникаций и 
информатики. 

Основными темами сообщений 
выступавших были применение сво-
бодного программного обеспечения 
в образовании и дальнейшие пер-
спективы развития СПО в Новоси-
бирской области. 

В дополнение к традиционным 
пленарным и секционным докладам 
на этой конференции были органи-
зованы «круглые столы» – каждый 

участник конференции мог выразить 
свое мнение по интересующему его 
вопросу в области свободного про-
граммного обеспечения. 

На конференции были представ-
лены свободные программные про-
дукты и проекты OpenSource корпо-
рации Sun Microsystems: OpenSolaris 
– Unix-подобная операционная си-
стема, OpenOffi ce – офисный пакет, 
NetBeans – автоматизированная 
среда разработки C++, Java, PHP, 
Ruby, JavaScript (докладчик Н.А. Чи-
стяков), а также проект «Образова-
ние ALT-LINUX», направленный на 
использование в образовательных 
учреждениях операционной системы 
отечественной разработки ALT-Linux 
(докладчик М. Гусаров). Все участ-
ники конференции получили диски 
c NetBeans и OpenSolaris.
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В настоящее время в НГТУ СПО 
используется в основном в качестве 
инфраструктурных серверов (Linux, 
Solaris) и прикладных программ для 
учебного процесса (OpenSolaris, 
OpenOffi ce, Gimp, NetBeans, MySQL 
и т. д.). Сторонники применения СПО 
считают, что у этих программных 
продуктов есть ряд преимуществ по 
сравнению с платным ПО: свободное 
ПО может легально использоваться и 
распространяться абсолютно бес-
платно; благодаря доступному ис-

ходному коду такие программы мо-
гут быть доработаны пользователем 
и адаптированы для собственных 
целей; улучшенные пользователями 
версии программ могут также рас-
пространяться без всяких ограни-
чений. Основным препятствием для 
широкого использования значитель-
ной части СПО является его несовме-
стимость с платными аналогами.

По мнению участников конфе-
ренции, СПО должно более активно 
применяться в учебном процессе 

в НГТУ и других вузах: у каждого че-
ловека должна быть возможность 
выбора между свободным и плат-
ным ПО. Именно по этому пути идут 
многие представители малого бизне-
са, используя СПО с целью экономии 
средств.

Следующая конференция «СПО» 
планируется осенью 2009 года.

Николай Александрович Чистяков, 
ассистент кафедры вычислительной 

техники

Èíôîðìàòèçàöèÿ äåÿòåëüíîñòè óíèâåðñèòåòà: 
îïûò Þæíîé Êîðåè

В рамках Инновационной обра-
зовательной программы «Высокие 
технологии» мы прошли научную ста-
жировку в двух университетах Респу-
блики Корея – Еннам и Донг А. Стажи-
ровка была посвящена знакомству 
с организацией дистанционного 
обучения и опытом использования 
технологий электронного обучения в 
университетах Еннам и Донг А, а так-
же со структурой единого информаци-
онного пространства, управлением 
IT-инфраструктурой, программным и 
аппаратным обеспечением, работой 
научных библиотек в этих вузах.

В университете Еннам была про-
ведена экскурсия по залам дистан-
ционного обучения и студиям созда-
ния мультимедийных электронных 
обучающих материалов. Кроме того, 
была организована встреча с дирек-
тором Центра электронного обучения 
профессором Ки Донг Ли, который 

рассказал о том, что в Республике 
Корея в настоящее время стоит за-
дача масштабного внедрения техно-
логий электронного обучения. В ву-
зах создаются центры электронного 
обучения (e-learning), предполагаю-
щие возможность обучения в любой 
момент и в любом месте с помо-
щью современных информационно-
коммуникационных технологий. 
В Республике Корея принят Нацио-
нальный стандарт информационных 
метаданных в образовании, на осно-
ве которых формируется контент 
электронных курсов во всех учебных 
заведениях страны. Электронное 
обучение активно применяется во 
всех учебных заведениях Кореи: 
83 % университетов уже внедрили 
систему дистанционного обучения, 
создано 17 онлайн-вузов (киберу-
ниверситетов), в которых обучается 
40 тысяч студентов. Таким образом, 

Республика Корея является одним из 
мировых лидеров в использовании 
информационно-коммуникационных 
технологий в образовании. 

В университетах Еннам и Донг А 
были проведены встречи с предста-
вителями центров высоких техноло-
гий и экскурсии по центрам обработ-
ки данных и узлам связи. Сотрудники 
центров рассказали об организации 
информационного пространства 
университетов, современных фор-
мах организации учебного процесса 
и структуре информационных систем 
университетов. 

Управление IT-инфраструктурой 
в этих университетах централизова-
но: единая служба технической под-
держки, централизованное админи-
стрирование сети, единые правила 
для всех пользователей. Такой подход 
представляется удобным и эффектив-
ным. 

В обоих вузах используется со-
временное оборудование: сервер-
ные станции, узлы связи, системы 
резервного копирования и защиты 
от сбоев. При этом две серверные 
станции (основная и резервная) рас-
положены в разных зданиях. По на-
шему мнению, внедрение подобной 
практики в НГТУ позволило бы обе-
спечить постоянную бесперебойную 
поддержку информационной систе-
мы и портала университета.

В университетах Еннам и Донг А 
есть компьютерные залы для само-
стоятельной работы студентов, вре-
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мя в которых можно резервировать 
заранее. Студенты имеют дистанци-
онный доступ ко всем образователь-
ным ресурсам, а также бесплатный 
безлимитный доступ в интернет. Для 
идентификации студента на террито-
рии университетов и доступа к раз-
личным ресурсам используется 
единая идентификационная карта 
студента / сотрудника со штрих-
кодом, которая функционирует как 
банковская карта, читательский би-
лет в библиотеке, пропуск в помеще-
ния с ограниченным доступом, сред-
ство оплаты, в том числе в автоматах 
по приему платежей, и т. д.

Очень интересными были встречи 
с директорами научных библиотек, 
которые рассказали об организации 
работы библиотеки и ее интеграции 
с информационной системой вуза. 
Особенности библиотек этих вузов 
– читальные залы с большим количе-
ством компьютеров, обеспечиваю-
щих доступ к электронным ресурсам, 
аудио- и видеоматериалам, высокий 
уровень автоматизации обслужива-
ния читателей, наличие специаль-
ного оборудования для студентов 
с ограниченными возможностями, 
системы видеонаблюдения и защиты 
от несанкционированного доступа.

Валентина Яковлевна Любченко, 
к.т.н., продекан заочного факультета, 

доцент кафедры систем
электроснабжения предприятий,

Елена Викторовна Афонина,
руководитель группы Центра

информатизации университета,

Константин Михайлович Титов,
системный администратор
Научной библиотеки НГТУ,

Анна Станиславовна Горлова,
помощник проректора

по международным связям

Íîâûå ñåðâèñû Íàó÷íîé áèáëèîòåêè ÍÃÒÓ
Современный этап развития ву-

зовских библиотек характеризуется 
расширением сферы предостав-
ляемых читателям услуг за счет при-
менения новых компьютерных тех-
нологий. Внедрение современных 
автоматизированных библиотечно-
информационных систем (АБИС) 
способствовало появлению новых 
форм и методов обслуживания поль-
зователей, позволило предложить им 
принципиально новые сервисы, кото-
рые не могли бы быть реализованы 
в рамках традиционной библиотеч-
ной технологии. Такие сервисы пред-
лагает сегодня своим читателям и На-
учная библиотека НГТУ – благодаря 
АБИС VIRTUA, разработанной амери-
канской корпорацией VTLS.

В марте 2004 года в библиотеке 
было инсталлировано программное 
обеспечение VTLS и осуществлена 
конверсия электронного каталога, а 
уже в апреле этого же года читателям 
был представлен принципиально но-
вый электронный каталог удален-
ного доступа – VIRTUA Chameleon 
Portal (сайт библиотеки www.library.
nstu.ru, раздел «Электронный ката-
лог»).

Возможности электронного ката-
лога VIRTUA чрезвычайно широки. 
Во-первых, он доступен для читателя 
в любое время суток. Во-вторых, ин-
формация о документах появляется 
в нем очень оперативно – в момент 
создания библиографических записей 

библиотекарем, еще на этапе заказа. 
В-третьих, в электронном каталоге 
возможен поиск документов по раз-
личным критериям; информацию о 
документах – об их местонахождении, 
количестве экземпляров каждого на-
звания, доступности в момент запро-
са – пользователь получает в режиме 
реального времени. В-четвертых, 
у пользователей есть возможность 
гибкого управления результатами по-
иска – их можно сортировать, распе-
чатывать, отправлять по электронной 
почте. В-пятых, электронный каталог 
является гибким и подвижным; в 
нем предусмотрены возможности 
наполнения страниц, расширения 
категорий поиска, необходимых для 
нужд конкретной библиотеки, фор-
мирования коллекций определенных 
документов (не случайно символом 
портала АБИС VIRTUA выбран хамеле-
он). Так, например, в каталоге нашей 
библиотеки добавлен поиск по дис-
циплинам и специальностям нашего 
университета, сформированы специ-
альные коллекции – «Научная перио-
дика НГТУ», «Труды ученых НГТУ».

На сайте библиотеки размещена 
инструкция по работе с электрон-
ным каталогом («помощь») – адап-
тация американской версии с при-
мерами, актуальными для нашей 
библиотеки (раздел «Читателю», ру-
брика «Алгоритм поиска докумен-
та»).

На основе электронного каталога 
VIRTUA библиотека предлагает своим 
читателям такую услугу, как электрон-
ное обслуживание. Сегодня на всех 
абонементах библиотеки (кроме або-
немента иностранной литературы) 
выдача, возврат, продление докумен-
тов осуществляется только в автома-
тизированном режиме. 

Еще один принципиально новый 
сервис – самостоятельный про-
смотр своего электронного форму-
ляра через электронный каталог. 
Для получения доступа к данной 
услуге пользователь должен иметь 
читательский билет с штрихкодом и 
индивидуальный пароль, который он 
сообщает заранее в секторе реги-
страции библиотеки или на кафедре 
электронной выдачи. После ввода 
логина и пароля на странице «Доступ 
для читателя» электронного катало-
га читатель может просматривать 
всю информацию, представленную 
в электронном формуляре (полный 
перечень имеющихся на руках книг с 
указанием даты возврата, информа-
цию о просроченных экземплярах и 
штрафных санкциях). 

На кафедре электронной выда-
чи абонемента научной литературы 
читателям предлагается еще одна 
услуга – распечатка списка экзем-
пляров («чеков») литературы при их 
получении и возврате. В распечатке 
читатель получает подробную инфор-
мацию о каждом полученном (или 
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сданном) экземпляре – штрихкод 
экземпляра, имя автора, название, 
расстановочный шифр, местополо-
жение и срок возврата. В ближайшее 
время эта услуга будет доступна и на 
других абонементах библиотеки.

В 2007 году нам удалось освоить 
еще один сервис автоматизирован-
ной системы – отправку в автома-
тизированном режиме сообщений 
на электронные адреса читателей. 
Для получения такой услуги читателю 
необходимо сообщить свой электрон-
ный адрес в секторе учета читателей 
(I-8). В настоящее время рассыла-
ются сообщения – предупреждения 
о просроченных экземплярах; в бли-
жайшее время будет также настрое-
на отправка читателям сообщений 
о возвращении забронированных 
экземпляров и другой информации.

Принципиально новой услугой би-
блиотеки является также предостав-
ление доступа к полнотекстовым 
версиям документов (в каталоге 
имеется свыше 1000 полных тек-
стов методических пособий НГТУ) 
и к удаленным информационным ре-
сурсам. В настоящее время доступ 
к этим ресурсам осуществляется че-
рез гиперссылки на сайте библиотеки 
(раздел «Электронная библиотека»); 
в будущем планируется возможность 
перехода к этим ресурсам непосред-

ственно со страниц с их описанием 
в электронном каталоге.

Весь этот комплекс услуг изна-
чально заложен в полном объеме 
в программном обеспечении АБИС 
VIRTUA. Задача сотрудников библио-
теки – изучить все возможности этой 
системы, связанные с предоставле-
нием новых сервисов, выбрать опти-
мальные настройки программного 
обеспечения и внести в электронный 
каталог максимальный объем инфор-
мации как о каждом читателе, так и о 
каждом экземпляре. 

В ближайших планах библиотеки 
– предоставление читателям возмож-
ности самостоятельно осуществлять 
заказ и бронирование необходимых 
документов через электронный ка-
талог, а также продлевать срок поль-
зования экземплярами через свой 
электронный формуляр. 

В перспективе читателям может 
быть также предоставлена услуга 
самостоятельной регистрации в би-
блиотеке и внесения в свою карточ-
ку дополнительных сведений о себе 
(например, электронного адреса или 
пароля). Эта услуга уже предоставля-
ется в Научной библиотеке Томского 
государственного университета.

Полную информацию о предо-
ставляемых услугах можно найти на 
сайте библиотеки www.library.nstu.

ru в разделе «Услуги». Сотрудниками 
Научно-информационного центра 
библиотеки ежедневно осуществля-
ется рассылка новостей о работе 
библиотеки по всем кафедрам и под-
разделениям университета. Пре-
подавателям, желающим получать 
такую информацию индивидуально, 
предлагается оформить заявку по 
телефону 346-29-43, доб. 3157 или 
отправить по заявку по электронному 
адресу media@library.nstu.ru.

Приглашаем пользователей 
также воспользоваться услугами 
справочно-виртуальной службы 
библиотеки (раздел «Читателю», ру-
брика «Справка»): здесь можно за-
дать любые вопросы о работе библи-
отеки, заполнив электронную форму 
на сайте.

Наталья Владимировна Шаншина, 
главный библиотекарь-технолог
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